REGULAMIN SPRZEDAZY

§1
INFORMACJE WSTEPNE

Sklep internetowy dostepny pod adresem internetowym https://spedytorna5.eu/  jest
wilasnoscig Spedytor na 5 sp. z 0.0. z siedzibg w Bydgoszczy przy ul. Szwolezeréw 40,
NIP: 9671470039, REGON: 526734730 KRS: 0001065153., e-mail: kontakt@spedytorna5.pl,
wpisang do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad
Rejonowy w Bydgoszczy, XIll Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego zwanej dalej
Sprzedawca.

Administratorem danych osobowych przetwarzanych w zwigzku z realizacjg postanowien
niniejszego Regulaminu jest Spedytor na 5 sp. z o.0. z siedzibg w Bydgoszczy przy ul.
Szwolezeréow 40, NIP: 9671470039, REGON: 526734730 KRS: 0001065153., e-mail:
kontakt@spedytorna5.pl, wpisang do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego
prowadzonego przez Sgd Rejonowy w Bydgoszczy, XllI Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sgdowego Administrator przetwarza dane osobowe w celach, zakresie i zgodnie z
zasadami wskazanymi w polityce prywatnosci dostepnej na stronie
http://spedytorna5.pl/politykaprywatnosci

§2
DEFINICJE

Na potrzeby niniejszego Regulaminu przyjmuje sie nastepujgce znaczenie ponizszych pojec:

1)

2)

3)

4)

5)

6)
7)

8)

Sklep/strona internetowa — strona, na ktérej prowadzona jest przez Sprzedawce sprzedaz
dostepu do Szkoler dostepnych na Platformie Szkoleniowej,

Platforma  Szkoleniowa — platforma internetowa dostepna pod adresem
https://spedytorna5.eu/ za na ktérej udostepniane sg Kursantom zakupione przez nich
Szkolenia, dostep do Platformy Szkoleniowej wymaga posiadania Konta Kursanta,

Rejestracja — zawarcie przez Uzytkownika umowy o $wiadczenie ustugi elektronicznej dostepu
do Platformy szkoleniowej na warunkach okreslonych niniejszym Regulaminem, ktérg
Uzytkownik zawiera podajgc swoje dane kontaktowe oraz akceptujac niniejszy Regulamin. W
wyniku procesu rejestracji dla Uzytkownika tworzone jest Konto Kursanta.

Klient — osoba, ktéry planuje dokonaé zakupu lub dokonuje zakupu produktu/-6w, tj. osoba —
ktéra zawarta lub zamierza zawrze¢ Umowe ze Sprzedawcg, zwana rowniez Uzytkownikiem;
Konsument - osoba fizyczna, ktéra zgodnie z art. 22(1) kodeksu cywilnego dokonuje z
przedsiebiorcg czynnosci prawnej niezwigzanej bezposrednio z jej dziatalnoscig gospodarczg
lub zawodowa lub osoba fizyczna zawierajgca umowe bezposrednio zwigzang z jej
dziatalnoscig gospodarcza, gdy z tresci tej umowy wynika, ze nie posiada ona dla tej osoby
charakteru zawodowego, wynikajgcego w szczegdlnosci z przedmiotu wykonywanej przez
nig dziafalnosci gospodarczej, udostepnionego na podstawie przepisow o Centralnej
Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej

Kursant — kazda osoba fizyczna korzystajgca z Platformy Szkoleniowe;j

Konto Kursanta — oznaczony indywidualnym loginem i hastem zbiér danych w systemie
teleinformatycznym Platformy szkoleniowej, w ktérym gromadzone s3 dane dotyczace
Uzytkownika oraz zakupionych tresci szkoleniowych

Hasto — cigg znakéw niezbedny do autoryzowanego dostepu do Konta Klienta i korzystania z
zasobow Platformy Szkoleniowe;j


http://spedytorna5.pl/politykaprywatnosci

9) Szkolenie - odptatne lub nieodptatne pojedyncze szkolenie online (kurs e-learningowy)
dostepny na Platformie szkoleniowej; w ramach dostepu do szkolenia moze by¢ Klientowi
réwniez udostepniony produkt elektroniczny —tresé cyfrowa, ktérg Klient otrzymuje w ramach
szkolenia, a ktéra przybiera postaé pliku elektronicznego. Format pliku zalezny jest od
zawartosci materiatu (np. e-book, inne materiaty w formie pdf, audio/video);

10) Formularz Zamoéwienia — interaktywny formularz dostepny na stronie https://spedytorna5.pl/
za pomocay, ktorego Klient dokonuje zakupu dostepu do ustugi cyfrowej w postaci Szkolenia
dostepnego na Platformie Szkoleniowe;j

11) Polityka Prywatnosci — okresla zasady przetwarzania danych osobowych gromadzonych za
posrednictwem Platformy Szkoleniowej, dostepna jest pod adresem LINK

12) Polityka Plikéw Cookies — okresla sposdb korzystania przez Platforme Szkoleniowg z tzw.
technologii cookies, dostepna jest pod adresem LINK

13) Cena — wartos¢ wyrazona w jednostkach pienieznych, ktdrg Klient zobowigzany jest zaptacic,
a w przypadku tresci/ustugi cyfrowej—takze cyfrowe odwzorowanie wartosci;

14) Dzien roboczy — dzien tygodnia od poniedziatku do pigtku, z wytgczeniem dni wolnych od
pracy;

15) Dowod zaptaty — faktura lub paragon wystawione zgodnie z Ustawg o podatku od towardw i
ustug lub w oparciu o inne przepisy obowigzujgcego prawa przesyfane Klientowi;

16) Oferta — propozycja sprzedazy zawierajgca istotne elementy Produktu (m.in. opis produktu,
indywidualna propozycja Sprzedawcy).

17) Ustuga cyfrowa - ustuga pozwalajgcg Klientowi na: a) wytwarzanie, przetwarzanie,
przechowywanie lub dostep do danych w postaci cyfrowej, b) wspdlne korzystanie z danych w
postaci cyfrowej, ktore zostaty przestane lub wytworzone przez konsumenta lub innych
uzytkownikow tej ustugi, c) inne formy interakcji za pomoca takich danych;

18) Umowa — wzajemne uzgodnienia Sprzedawcy i Klienta okreSlajgce wzajemne prawa oraz
obowigzki;

19) Ustuga — ustuga $wiadczona przez Sprzedawce na rzecz Klienta,

20) Produkt —ustuga dostepu do Szkolenia oferowana przez Sprzedawce w Sklepie, przeznaczona
do sprzedazy,

21) Zamdwienie — czynnos¢ polegajgca na zamdwieniu dostepu do Szkolenie w ramach Platformy
Szkoleniowej zmierzajaca bezposrednio do zawarcia ze Sprzedawcg umowy sprzedazy na
warunkach wskazanych w niniejszym Regulaminie

§3
WYMAGANIA TECHNICZNE

1. Klient moze korzystac ze Sklepu zgodnie z Regulaminem i obowigzujacymi przepisami.
Sprzedawca os$wiadcza, iz ze wzgledu na publicznych charakter sieci Internet korzystanie z
ustug swiadczonych drogg elektroniczng zawsze wigze sie z ryzykiem pozyskania danych
Klientow przez osoby nieuprawnione. Majgc to na uwadze Sprzedawca informuje, ze Klienci
powinni stosowac¢ wiasciwe srodki techniczne minimalizujgce wskazane ryzyko.

3. Do korzystania ze Sklepu, konieczne jest posiadanie przez Klienta:

a. komputera, tabletu, smartfona lub innego urzadzenia elektronicznego z dostepem do
sieci Internet,

b. aktualnej wersji przegladarki internetowej wspieranej przez producenta z dostepem
do Internetu (np. Opera, Mozilla Firefox, Google Chrome);
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c. aktualny system operacyjny nowszy niz Windows 7
Majac na uwadze fakt, iz Sklep prowadzi sprzedaz Szkolen, ktdére udostepniane s3 na
dedykowanej Platformie Szkoleniowej, Sprzedawca informuje oprécz wymagan opisanych w
pkt 3 powyzej, do korzystania przez Klienta z zakupionych Szkoleh niezbedne jest:

a. posiadanie indywidualnego, aktywnego konta poczty elektronicznej e-mail (e-mail
niezbedny jest do rejestracji Konta Kursanta na Platformie Szkoleniowej celem
uzyskania dostepu do Szkolen),

b. zatozenie na Platformie Szkoleniowej indywidualnego Konta Kursanta

c. zainstalowane aktualne oprogramowanie do edycji tekstu obstugujgce pliki typu docx.

d. zainstalowane aktualne oprogramowanie obstugujgce pliki w formacie PDF

Szczegbtowy sposéb korzystania z Platformy Szkoleniowej opisany jest w Regulaminie
Platformy Szkoleniowej dostepnym:
https://platnosci.spedytorna5.pl/download/regulamin_platformy_szkoleniowej_spedytorna5
.pdf

§4
CENA

Cena jest ceng brutto i obejmuje wszystkie podatki wymagane przepisami prawa, z
zastrzezeniem sytuacji gdy Sprzedawca wskazat jednoznacznie, ze cena jest ceng netto i nalezy
do niej doliczyé podatek VAT.

Ceng obnizong jest cena obowigzujgca na skutek obnizenia ceny Produktu.

Ceng najnizszg jest najnizsza cena za Produkt, ktéra obowigzywata w okresie 30 dni przed
wprowadzeniem obnizki, a w przypadku produktu oferowanego do sprzedazy w okresie
krétszym niz 30 dni — ceng najnizsza jest ceng najnizszg obowigzujgcg w okresie od dnia
rozpoczecia oferowania tego Produktu do dnia wprowadzenia obnizki.

W przypadku gdy Sprzedawca stosuje procedure indywidualnego dostosowania ceny na
podstawie zautomatyzowanego podejmowania decyzji, Sprzedawca informuje o tym Klienta
przed ztozeniem zamdwienia.

§5
RODZAJE OFEROWANYCH PRODUKTOW

Sprzedawca oferuje Szkolenia oraz Pakiety Szkolert dostepne:

a. przez czas nieokreslony,

b. przez czas okreslony.
Czas dostepu do Szkolenia lub Pakietu Szkolen okreslony jest kazdorazowo w opisie
konkretnego Szkolenia lub Pakietu Szkolen.
Opis kazdego dostepnego na Platformie Szkoleniowej Szkolenia lub Pakietu Szkolen zawiera
informacje o zakresie tematycznym szkolenia, ilo$ci modutéw oraz ewentualnych materiaftach
dodatkowych dostepnych w ramach szkolenia.
Wszystkie zakupione przez Klienta Szkolenia oraz Pakiety Szkolen sg dostepne na Platformie
Szkoleniowe;j.

§6
ZASADY DOKONYWANIA ZAKUPOW



10.

11.

12.

13.

Klient moze korzysta¢ ze Sklepu przez 7 dni w tygodniu, 24 godziny na dobe. Zamdwienia
sktadane w soboty, niedziele lub sSwieta sg rozpatrywane najpdzniej nastepnego Dnia
roboczego.
Klient zainteresowany Szkoleniem celem dokonania Zamdwienia dostepu do wybranej tresci
szkoleniowej klika ikone ,Kup Teraz”co skutkuje przeniesieniem Klienta do Formularza
Zamowienia.
W Formularzu Zaméwienia Klient wskazuje:

a. obowigzkowo — adres mailowy, imie, nazwisko, a sytuacji gdy Klient chce otrzymac

fakture VAT podaje dane niezbedne do wystawienia faktury;

Ztozenie Zamowienia wymaga zaakceptowania przez Klienta postanowied niniejszego
Regulaminu. Akceptacja odbywa sie przez zaznaczenie przez Klienta checkboxu w Formularzu
Zamédwienia.

Po wypetnieniu Formularza Klient wybiera przycisk ,Zamawiam kurs i ptace.”. Zamoéwienie
Klienta zostaje ztozone z momentem dokonania ptatnosci za Szkolenie i wystania Zaméwienia
do Sprzedawcy za posrednictwem Sklepu.

Nie ma mozliwosci ztozenia Zamowienia bez wypetnienia Formularza Zamoéwienia.

Po otrzymaniu Zaméwienia i zaksiegowaniu wptaty Sprzedawca wysyla potwierdzenie
Zamowienia na adres e-mail Klienta. Umowa zostaje zawarta w momencie dotarcia na
skrzynke mailowg Klienta potwierdzenia Zamowienia wystanego przez Sprzedawce.
Szkolenie jest dostepne dla Klienta niezwtocznie po zaksiegowaniu wptaty ceny na rachunku
bankowym Sprzedawcy na zasadach okreslonych w § 6 Regulaminu.

Ptatno$¢ za Zaméwienie moze by¢ dokonywana wyfacznie w ztotych polskich.

Klient dokonuje ptatnosci za Zamdéwienie na rachunek bankowy Sprzedawcy przy pomocy
metod ptatnosci elektronicznej dostepnych w chwili sktadania Zamdéwienia w Sklepie.
Ptatnosci moga by¢ realizowane za posrednictwem systemu pfatniczego PayU bedacego
wiasnoscig spoétki PayU S.A. ul. Grunwaldzka 186, 60-166 Poznan, NIP: 7792308495, bedacy
krajowa instytucjg ptatniczg, nadzorowang przez Komisje Nadzoru Finansowego, wpisang do
Rejestru Ustug Pfatniczych pod numerem [1P1/2012.

Sprzedawca w Sklepie udostepnia Klientowi odpowiedni link do dokonania pfatnosci za
Zamowienie. Dane z linku sg automatycznie przekazywane za posrednictwem PayU do banku
lub centrum autoryzacyjno-rozliczeniowego. Klient po kliknieciu w link transakcji jest
automatycznie przekierowywany na strone ptatnosci online serwisu PayU.

Klient ma obowigzek dokona¢ ptatnosci niezwtocznie po ztozeniu zamodwienia, o ile nic innego
nie wynika z Oferty lub wybranego przez Klienta sposobu ptatnosci.

Sprzedawca ma prawo anulowaé¢ zamoéwienie w przypadku niedokonania ptatnosci przez
Klienta w terminie 3 dni roboczych od dnia ztozenia zamdwienia lub w przypadku wypetnienia
przez Klienta formularza zaméwienia w sposdéb uniemozliwiajacy jego prawidtowg realizacje
pomimo wezwania Klienta do uzupetnienia/poprawienia danych pod rygorem anulowania
zamowienia.

§7
REALIZACJA ZAMOWIENIA



Szkolenie jest dostepne dla Klienta niezwtocznie po zaksiegowaniu wptaty ceny na rachunku
bankowym Sprzedawcy.

Klient, ktdry chce uzyskac dostep do zakupionego Szkolenia zobowigzany jest do zatozenia
Konta Kursanta na Platformie Szkoleniowej dostepnej pod adresem https://spedytorna5.eu/
Podczas pierwszego logowania na Platforme Szkoleniowg Klient zobowigzany jest do
dokonania autoryzacji dostepu do Szkolenia poprzez wprowadzenie jednorazowego kodu
aktywacyjnego Szkolenia. Jednorazowy kod aktywacyjny Szkolenia przesytany jest do Klienta
niezwtocznie po zaksiegowaniu zaptaty ceny za Szkolenie.

§8
ODSTAPIENIE OD ZAMOWIENIA

Klient bedacy Konsumentem w rozumieniu ustawy z dnia ................ o Prawach konsumenta ma

prawo odstgpi¢ od Zamowienia w terminie 14 dni od dnia zawarcia umowy, bez podania

przyczyny. Prawo do odstgpienia od Zamdwienia nie przystuguje Konsumentowi jezeli

spetnienie Swiadczenia rozpoczeto sie za jego wyrazng zgoda przed uptywem 14-dniowego

terminu do odstgpienia od Zamdwienia i poinformowaniu go przez Sprzedawce o utracie

prawa do odstgpienia od umowy.

Jezeli Sprzedawca nie dostarczyt dostepu do zamdwionego Szkolenia, Konsument wzywa go

do ich dostarczenia. Jezeli Sprzedawca nie dostarczy dostepu do zamodwionego Szkolenia

niezwtocznie lub w dodatkowym, wyraznie uzgodnionym przez strony terminie, Konsument

moze odstgpi¢ od umowy.

Konsument moze odstgpi¢ od umowy bez wzywania do dostarczenia tresci cyfrowej lub ustugi

cyfrowej, jezeli:

a) z oswiadczenia przedsiebiorcy lub okolicznosci wyraznie wynika, ze nie dostarczy tresci
cyfrowej lub ustugi cyfrowej lub

b) Konsument i Sprzedawca uzgodnili lub z okolicznosci zawarcia umowy wyraznie wynika, ze
okreslony termin dostarczenia tresci cyfrowej lub ustugi cyfrowej miat istotne znaczenie
dla konsumenta, a Sprzedawca nie dostarczyt ich w tym terminie.

Konsument sktada Sprzedawcy oswiadczenie o odstgpienie od Zamoéwienia pocztg

elektroniczng na adres mailowy kontakt@spedytorna5.pl

Do zachowania terminu na odstgpienie od Zamdwienia wystarczy wysfanie oswiadczenia przed

jego uptywem.

W przypadku odstgpienia od Zamdwienia umowa jest uwazana za niezawartg. Konsument,

ktéry odstgpit od Zamdwienia traci mozliwos¢ uzyskania dostepu do tresci objetych tym

Zamowieniem z chwilg otrzymania przez Sprzedawce oswiadczenia o odstgpieniu od

Zamowienia

W przypadku odstgpienia od Zamdwienia Konsumentowi zwracane sg niezwtocznie wszystkie

ptatnosci i zostanie wystawiona stosowna faktura korekta. Zwrot nastepuje nie pdzZniej niz w

terminie 14 dni od dnia, w ktérym Sprzedawca otrzymat oswiadczenie o odstgpieniu od

Zamowienia. Zwrot pfatnosci dokonywany jest przy uzyciu takich samych sposobdw pfatnosci,

jakie zostaty uzyte przez Konsumenta do optacenia Zamdwienia. Konsument moze wyrazi¢

zgode na inny sposdéb zwrotu ptatnosci.

§9
ODPOWIEDZIALNOSC SPRZEDAWCY’
ZA ZGODNOSC SZKOLENIA Z UMOWA



Sprzedawca ma obowigzek dostarczy¢ Klientowi tre$¢ cyfrowg wolng od wad.

Sprzedawca jest odpowiedzialny wzgledem Klienta, jezeli zamowione Szkolenie jest niezgodne

Z Umowa.

Szkolenie jest zgodne z umowa, jezeli zgodne z umowg pozostaja:

1) opis, rodzaj, ilos¢, jakos¢, kompletnos¢, funkcjonalnos$é, kompatybilnos¢,
interoperacyjno$¢ oraz dostepnos$¢ wsparcia technicznego i aktualizaciji;

2) przydatno$¢ do szczegdlnego celu, do ktérego sy potrzebne konsumentowi, o ktdrym
konsument powiadomit przedsiebiorce najpdzniej w chwili zawarcia umowy i ktory
przedsiebiorca zaakceptowat.

Ponadto zamdéwione Szkolenie, aby mogto zosta¢ uznane za zgodne z umowg, musi:

1) nadawac sie do celdw, w ktérych zazwyczaj korzysta sie z tresci cyfrowej lub ustugi cyfrowe;j
tego rodzaju, z uwzglednieniem obowigzujgcych przepisow prawa, norm technicznych lub
dobrych praktyk;

2) wystepowac w takiej ilosci i mie¢ takie cechy, w tym funkcjonalnos¢, kompatybilnos¢,
dostepnosé, ciggltos¢ i bezpieczenstwo, jakie sg typowe dla tresci cyfrowej lub ustugi
cyfrowej tego rodzaju i ktérych Konsument moze rozsgdnie oczekiwaé, biorgc pod uwage
charakter tresci cyfrowej lub ustugi cyfrowej oraz publiczne zapewnienia ztozone przez
Sprzedawce, jego poprzednikéw prawnych lub osoby dziatajgce w jego imieniu, w
szczegblnosci w reklamie lub na etykiecie, chyba ze Sprzedawca wykaze, ze:

a. nie wiedziat o danym publicznym zapewnieniu i oceniajgc rozsadnie, nie mogt o
nim wiedzie¢,

b. przed zawarciem umowy publiczne zapewnienie zostato sprostowane z
zachowaniem warunkéw i formy, w jakich publiczne zapewnienie zostato ztozone,
lub w poréwnywalny sposdb,

c. publiczne zapewnienie nie miato wplywu na decyzje konsumenta o zawarciu
umowy;

3) by¢ dostarczane z akcesoriami i instrukcjami, ktérych dostarczenia Konsument moze
rozsgdnie oczekiwag;

4) by¢ zgodne z wersjg prébng lub zapowiedzig, ktére zostaty udostepnione Konsumentowi
przez Sprzedawce przed zawarciem umowy.

Sprzedawca ponosi odpowiedzialnos$¢ za brak zgodnosci z umowa dostarczanego dostepu do

Szkolenia, ktéry wystgpit lub ujawnit sie w czasie, w ktérym zgodnie z umowg miaty byé

dostarczany dostep do Szkolenia (przez umoéwiony okres dostepu do zakupionego Szkolenia).

Domniemywa sie, ze brak zgodnosci Szkolenia z umowa wystgpit w tym czasie, jezeli w tym

czasie sie ujawnit.

Domniemanie okreslone w ust. 5 nie ma zastosowania, jezeli:

1) S$rodowisko cyfrowe Klienta nie jest kompatybilne z wymaganiami technicznymi, o ktérych
Sprzedawca poinformowat go w sposdéb jasny i zrozumiaty przed zawarciem umowy;

2) konsument, poinformowany w jasny i zrozumiaty sposéb przed zawarciem umowy o
obowiagzku wspdtpracy z przedsiebiorcg, w rozsgdnym zakresie i przy zastosowaniu
najmniej ucigzliwych dla siebie srodkéw technicznych, w celu ustalenia, czy brak zgodnosci
tresci cyfrowej lub ustugi cyfrowej z umowg w odpowiednim czasie wynika z cech
Srodowiska cyfrowego konsumenta, nie wykonuje tego obowigzku.

Sprzedawca informuje Konsumenta o aktualizacjach, w tym dotyczacych zabezpieczen,

niezbednych do zachowania zgodnosci zakupionego Szkolenia z umowag oraz dostarcza je

konsumentowi przez czas dostarczania Szkolenia zgodnie z zawartg umowa.



Jezeli konsument nie zainstaluje w rozsgdnym czasie aktualizacji dostarczonych przez

Sprzedawce zgodnie z ust. 5, Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci za brak zgodnosci

zakupionego Szkolenia z umowa wynikajgcy wyfgcznie z braku aktualizacji, jezeli:

1) poinformowat konsumenta o aktualizacji i konsekwencjach jej niezainstalowania;

2) niezainstalowanie lub niewtasciwa instalacja aktualizacji nie wynikaty z bteddw w instrukcji
instalacji dostarczonej przez Sprzedawce.

§10
REKLAMACJE

W przypadku ujawnienia sie niezgodnosci z umowa w zakupionych przez Klienta Szkoleniach
udostepnianych za posrednictwem Platformy Szkoleniowej lub probleméw zwigzanych z
ptatnoscig realizowang za posrednictwem systemu PayU Klient ma prawo ztozenia reklamacji.

Jezeli zakupione Szkolenie jest niezgodne z umowg, konsument moze zgda¢ doprowadzenia

do jego zgodnosci zumowa.

Po ujawnieniu niezgodnosci Szkolenia z umowg Klient jest obowigzany niezwtocznie

zawiadomi¢ o tym fakcie Sprzedawce w sposéb opisany w pkt 4.

Konsument sktada Sprzedawcy reklamacje pocztg elektroniczng na adres mailowy

andrzej@pokorowski.pl Reklamacja Klienta powinna zawierac jego imie, nazwisko, e-mail,

nazwe Szkolenia, ktérego dotyczy reklamacja, opis reklamacji, przytoczenie okolicznosci
uzasadniajgcych reklamacje oraz oczekiwania Klienta wobec Sprzedawcy.

Sprzedawca udzieli odpowiedzi na reklamacje Klienta terminie 14 od dnia jej otrzymania.

Sprzedawca moze odmoéwié doprowadzenia Szkolenia do zgodnosci z umowa, jezeli

doprowadzenie do zgodnosci Szkolenia z umowg jest niemozliwe albo wymagatoby

nadmiernych kosztow dla Sprzedawcy. Przy ocenie nadmiernosci kosztow dla Sprzedawcy
uwzglednia sie wszelkie okolicznosci sprawy, w szczegdlnosci znaczenie braku zgodnosci

Szkolenia z umowag oraz warto$¢ Szkolenia zgodnego z umowa.

Sprzedawca doprowadza Szkolenie do zgodnosci z umowag w rozsgdnym czasie od chwili, w

ktérej Sprzedawca zostat poinformowany przez konsumenta o braku zgodnosci z umowsa, i bez

nadmiernych niedogodnosci dla konsumenta, uwzgledniajgc ich charakter oraz cel, w jakim sg
wykorzystywane. Koszty doprowadzenia Szkolenia do zgodnosci z umowg ponosi Sprzedawca

Jezeli Szkolenie jest niezgodne z umowg, konsument moze ztozy¢ oswiadczenie o obnizeniu

ceny albo odstgpieniu od umowy, gdy:

1) doprowadzenie do zgodnosci Szkolenia z umowg jest niemozliwe albo wymaga
nadmiernych kosztéw,

2) Sprzedawca nie doprowadzit Szkolenia do zgodnosci z umowa,

3) brak zgodnosci Szkolenia z umowg wystepuje nadal, mimo ze Sprzedawca probowat
doprowadzi¢ Szkolenie do zgodnosci zumowa;

4) brak zgodnosci Szkolenia z umowag jest na tyle istotny, Zze uzasadnia obnizenie ceny albo
odstgpienie od umowy bez uprzedniego skorzystania ze $rodka ochrony okreslonego w
pkt. 2 powyzej

5) z oswiadczenia Sprzedawcy lub okolicznosci wyraznie wynika, ze nie doprowadzi on
Szkolenia do zgodnosci z umowa w rozsgdnym czasie lub bez nadmiernych niedogodnosci
dla konsumenta.

Konsument nie moze odstgpi¢ od umowy, jezeli brak zgodnosci Szkolenia z umowg jest

nieistotny.



§11
POSTANOWIENIA KONCOWE

W sprawach nieuregulowanych w regulaminie majg zastosowanie przepisy prawa
polskiego, m.in. Kodeksu cywilnego oraz przepisy Ustawy o prawach konsumenta
z dnia 30 maja 2014 r. (Dz. U. z 2014 r. poz. 827) i Ustawy o Swiadczeniu ustug
droga elektroniczng z dnia 18 lipca 2002 r. (Dz. U. z 2002 r. Nr 144 poz. 1204).

Sprzedawca zastrzega sobie prawo do wprowadzania oraz odwotywania ofert, promocji oraz
do zmiany cen bez uszczerbku dla praw nabytych przez Klienta, w tym w szczegdlnosci
warunkéw umow zawartych przed dokonaniem zmiany.

Sprzedawca zastrzega sobie mozliwos¢ wprowadzania zmian w Regulaminie. Do umow
zawartych przed zmiang Regulaminu stosuje sie Regulamin obowigzujgcy w dacie zawarcia
umowy, chyba ze zmiany wynikajg ze zmiany przepisdw prawa.

Niniejszy Regulamin obowigzuje od dnia 28.11.2023r.



